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X

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEQ ESTATAL

SEPE

N2 de Centro: 8000002040

ITINERARIO
CONTRATOS DE FORMACION EN ALTERNANCIA

Agente de Seguros

Modalidad: Teleformacion

Total: 902 horas

Duracion: 24 meses

CODIGO DESCRIPCION HORAS
ADGGO53PO |OFIMATICA 100
ADGNO71PO [INTRODUCCION AL SEGURO 50
ADGNO16PO |AVANZADO EN SEGUROS. COMERCIALIZACION DE SEGUROS 130
ADGN017PO |AVANZADO EN SEGUROS. CONOCIMIENTO DEL SECTOR Y LOS PRODUCTOS 205
ADGN095PO [REGIMEN JURIDICO DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y OTROS PRODUCTOS ASEGURADORES 30
ADGDO50PO [CONTROL DE QUEJAS Y RECLAMACIONES 20
ADGNO59PO |GESTION DE RECOBROS EN SEGUROS 8
ADGD135P0O |GESTION DEL TIEMPO 35
ADGNO78PO [MEDIACION DE SEGUROS 20

ADGD178PO |MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS 35

ADGGO70PO |REDACCION Y PRESENTACION DE INFORMES 60

COMTO045P0 |[FUNDAMENTOS DE COMUNICACION Y FIDELIZACION CON EL CLIENTE 35

COMTO052PO |HABILIDADES DE COMUNICACION CON EL CLIENTE PARA VENDEDORES 50

COMTO58PO |INTERACCION CON CLIENTES. LA ESCUCHA ACTIVA 24

ADGN107PO |SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 15

ADGN108PO |SEGURO DE VIDA 15

ADGN112PO |SEGUROS DE SALUD 20

ADGN113PO |SEGUROS DE SALUD: PRODUCTOS 20

ADGN115PO |SEGUROS PERSONALES Y DOMESTICO 30
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